
Уведомления для учащихся
Не все уведомления в аккаунте можно отключить. Если вы не хотите, чтобы кто-то получил уведомление, вы можете 
временно заблокировать этого пользователя. 

Если в аккаунте включена , после разблокировки пользователь получит уведомление с анкета «Расскажи о себе»
предложением заполнить анкету.

.

В аккаунте доступны следующие уведомления для учащихся:

.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление об изменении 
адреса учётной записи

Если адрес учётной записи был изменён, 
пользователь получит письмо с новыми адресом.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о 
создании 
профиля 
пользователя

Пользователь получит 
письмо с данными для 
входа в аккаунт.

Уведомление отправится, если при создании пользователя администратор указал 
адрес электронной почты и отметил .Пригласить пользователя в портал по email

Уведомление 
об изменении 
данных для 
входа

Если логин, пароль 
или электронная почта 
пользователя были 
изменены, 
пользователь получит 
уведомление об этом.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление Описание Включение/отключение
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Уведомление о 
назначении 

Пользователь 
получит уведомление 
с информацией о 
назначенном 
обучении.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках курса или Уведомления
материала вне курса.

Напоминание о 
приближении 
срока 
завершения 

Пользователь 
получит напоминание 
о приближении даты 
завершения 
обучения.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках курса или Уведомления
материала вне курса.

Напоминание 
после срока 
завершения

Пользователь 
получит напоминание 
о необходимости 
завершить 
просроченное 
обучение.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках курса или Уведомления
материала вне курса.
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Уведомление о 
просроченном 
обучении

Пользователь 
получит уведомление 
о том, что срок 
завершения 
обучения истёк.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

Уведомление о 
получении 
сертификата

Пользователь 
получит уведомление 
о том, что ему выдан 
сертификат за 
пройденное обучения.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

Уведомление об 
удалении 
сертификата

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
администратор 
удалил сертификат о 
прохождении 
обучения.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление об 
изменении 
статуса 
прохождения

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
администратор 
вручную изменил 
статус прохождения.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление об 
ответе на отзыв 

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
ему ответили на 
отзыв к курсу.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.
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Уведомление об 
ответе на 
вопрос 

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
ему ответили на 
вопрос по курсу.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление о 
результатах 
проверки 
задания

Пользователь 
получит 
уведомления, когда 
инструктор проверит 
задание.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о 
назначении 
траектории

Пользователь 
получит 
уведомление с 
информацией о 
назначенном 
обучении.

Уведомления можно включить во вкладке в настройках траектории. Уведомления

Напоминание о 
сроке 
завершения 
траектории 
обучения

Пользователь 
получит 
напоминание о 
приближении даты 
завершения 
обучения.

Уведомления можно включить во вкладке в настройках траектории. Уведомления
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Напоминание 
после срока 
завершения 
траектории 
обучения

Пользователь 
получит 
напоминание о 
необходимости 
завершить 
просроченное 
обучение.

Уведомления можно включить во вкладке в настройках траектории. Уведомления

Уведомление об 
истечении срока 
завершения 
траектории

Пользователь 
получит 
уведомление о том, 
что срок 
завершения 
обучения истёк.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

Уведомление о 
получении 
сертификата 

Пользователь 
получит 
уведомление о том, 
что ему выдан 
сертификат за 
пройденное 
обучения.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.
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Уведомление об 
удалении 
сертификата

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
администратор 
удалил сертификат 
о прохождении 
обучения.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о 
записи на 
мероприятие

Пользователь 
получит 
уведомление о том, 
что он записан на 
мероприятие.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках мероприятия.Уведомления

Напоминание о 
предстоящем 
мероприятии

Пользователь 
получит 
напоминание за 
указанное время до 
начала 
мероприятия.

Уведомления можно включить  в настройках мероприятия.Уведомления

Уведомление об 
изменении 
мероприятия

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
время или место 
мероприятия 
изменились.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление о 
начале 
мероприятия 

Пользователь 
получит 
уведомление о том, 
что мероприятие 
началось.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление об 
отмене 
мероприятия

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
мероприятие 
отменилось.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.
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Уведомление о 
получении 
сертификата за 
посещение 
мероприятия

Пользователь 
получит письмо о 
том, что ему выдан 
сертификат после 
посещения 
мероприятия.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

Уведомление об 
удалении 
сертификата

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
администратор 
удалил сертификат 
за посещение 
мероприятия.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление о 
появлении 
свободных мест

Пользователь из 
листа ожидания 
получит 
уведомление о 
появлении 
свободного места.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках мероприятия.Уведомления

Уведомление Описание Включение/отключение

Приглашение 
принять участие 
в оценочной 
сессии

Респонденты 
оценочной сессии 
получат  приглашение
принять участие в 
оценке персонала.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомления о 
незаполненных 
анкетах

Респонденты получат 
напоминание о 
необходимости 
заполнить оставшиеся 
анкеты.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Администратор может настроить частоту отправки уведомлений. 
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Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление об 
одобрении или 
отклонении 
заявки

Пользователь 
получит письмо 
после одобрения 
или отклонения 
заявки на курс или 
мероприятие.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

Уведомление о 
рекомендации 
курса или 
мероприятия 
руководителем

Пользователь 
получит 
уведомление о 
назначении 
обучения или 
мероприятия из 
каталога по 
рекомендации 
руководителя.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о 
получении 
бейджа

Пользователь получит 
уведомлении о 
получении бейджа за 
пройденное обучение.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=14714422
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=14714422
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=71836688
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=14714422
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=14714422


Уведомления о 
получении 
баллов

Пользователь получит 
уведомлении о 
получении баллов за 
пройденное обучение.

Уведомления включены по умолчанию. Их можно отключить в разделе Уведомления 
в настройках аккаунта.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о новой 
обучающей сессии

Пользователь получит уведомление о том, что ему 
назначена обучающая сессия.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Напоминание о начале 
обучающей сессии

Пользователь получит уведомление о том, что 
обучающая сессия началась.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление об 
изменении обучающей 
сессии

Пользователь получит уведомление, если в 
обучающую сессию были внесены изменения.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление о 
завершении обучающей 
сессии

Пользователь получит уведомление о том, что 
обучающая сессия завершилась.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление об отмене 
обучающей сессии

Пользователь получит уведомление, если 
обучающая сессия была отменена.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление 
об анкете 
«Расскажи о 
себе»

Пользователь получит 
уведомление о 
необходимости заполнить 
анкету «Расскажи о 
себе». Уведомление 
приходит новым и 
повторно 
активированным 
пользователям.

Уведомления приходят, если в аккаунте включена . анкета «Расскажи о себе»
Уведомления нельзя отключить отдельно. Они отправятся активным 
пользователям.
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Уведомление 
о появлении 
новых 
сотрудников

Пользователь получит 
письмо с представлением 
нового сотрудника.

Уведомления можно включить в настройках раздела . Новые сотрудники Админист
может настроить, кому будут приходить уведомления.ратор 

Уведомление Описание Включение/отключение
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Уведомление о 
дне рождения 
сотрудника

Пользователь 
получит 
уведомление в день 
рождения коллеги.

Уведомления можно включить в настройках раздела .Дни рождения

Администратор может настроить, кому придут уведомления.

Уведомление Описание Включение/отключение
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Уведомление 
о новом 
пульс-опросе

Сотрудник получит 
уведомление о том, что 
доступен новый пульс-
опрос.

Уведомления приходят, если в аккаунте включён модуль . «Пульс-опросы»
Уведомления нельзя отключить отдельно. Они отправятся  пользователямактивным ,

участвуют в опросе.которые 

Администратор может настроить время отправки.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомления о начале плана Сотрудник получит Welcome-письмо в первый 
день плана развития.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомления об изменениях 
в плане

Сотрудник получит уведомление, если 
изменились:

ментор,
цели плана,
список задач,
куратор в задаче,
срок выполнения задачи. 

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомления о 
просроченных задачах

Сотрудник получит уведомление, что срок 
выполнения задачи истёк.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление о 
переоткрытой задаче

Сотрудник получит уведомление, если задача 
была переоткрыта.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.
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Уведомление о проверке 
задачи куратором

Сотрудник получит уведомление, если куратор 
одобрил или отклонил задачу.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление о комментарии 
к задаче

Сотрудник получит уведомление о новом 
комментарии к задаче.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление об ответе на 
комментарий к задаче

Сотрудник получит уведомление, если кто-то 
ответит на его комментарий к задаче.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о 
публикации 
новости

Пользователь 
получит 
уведомление о 
публикации новости.

Уведомления можно включить в .настройках новости

Уведомление об 
ответе на 
комментарий к 
новости

Пользователь 
получит 
уведомление, если 
на его комментарий 
к новости ответили.

Уведомления нельзя отключить. Они отправятся активным пользователям.

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о 
новой цели

Пользователь 
получит 
уведомление о 
назначении новой 
учебной цели.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках учебной цели.Уведомления

https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=71836688
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=71836688
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=71836688
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=71830295#id-%D0%9A%D0%B0%D0%BA%D0%BD%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%B8%D1%82%D1%8C,%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%83%D0%B2%D0%B8%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C-%D0%A3%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%BC%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F:~:text=%D0%B2%D1%81%D0%B5%D1%85%20%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B0%D0%BA%D0%BA%D0%B0%D1%83%D0%BD%D1%82%D0%B0.-,%D0%A3%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%BC%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F,-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D0%BB%D0%B5%20%D0%BF%D1%83%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8%20%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=71836688
https://docs.ispring.ru/pages/viewpage.action?pageId=143433607#:~:text=%D0%97%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BC%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B5%20%D0%A3%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%BC%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D0%BE%D1%82%D0%BC%D0%B5%D1%82%D1%8C%D1%82%D0%B5%2C%20%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%B4%D0%B0%20%D0%BE%D1%82%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%8F%D1%82%D1%8C%20%D1%83%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%BC%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F


Уведомление о 
достижении цели

Пользователь 
получит уведомление 
о том, что он достиг 
учебной цели.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках учебной цели.Уведомления

Уведомление о 
начислении 
учебных единиц

Пользователь 
получит уведоление 
о том, что ему 
начислены учебные 
единицы.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках учебной цели.Уведомления
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Напоминание об 
учебной цели

Пользователь 
получит 
напоминание о том, 
что нужно 
завершить цель.

Уведомления можно включить во вкладке  в настройках учебной цели.Уведомления

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление о 
назначенном 
тестировании

Респонденту придёт 
уведомление о том, что ему 
назначен личностный тест.

Уведомления приходят, если в аккаунте включён раздел Личностный 
. Уведомления нельзя отключить отдельно. тест Они отправятся активн

ым пользователям.

Уведомление о 
результатах 
тестирования

Респондент получит результаты 
теста на почту.

Уведомления можно включить или отключить в настройках раздела Лич
.ностный тест

Уведомление Описание Включение/отключение

Уведомление об ответе на 
комментарий к статье

Пользователь получит уведомление о том, что на 
его комментарий к статье ответили.

Уведомления нельзя отключить. Они 
отправятся активным пользователям.
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